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Course: 
Building Working Discipline through People Management 
การพฒันาวนิยัและแกไ้ขพฤตกิรรมการปฏบิตังิาน 

 

Duration: 2 Days (09:00 – 16:00) 
 

หลักการและเหตุผล:  

ผูบ้ังคับบัญชาหรือหัวหนา้มีหนา้ท่ีพัฒนาและรกัษาวินัยในการปฏิบัติงานของผูใ้ตก้ารบังคบับัญชาหรือลูกนอ้ง ใหเ้ป็นไปตาม

กฎระเบียบโดยเครง่ครดั แตเ่มื่อพบลกูนอ้งไมร่กัษาวนิยั ไมป่ฏิบตัิตามกฎระเบียบ มีพฤติกรรมไมเ่หมาะสมหรอืกระทาํความผิดฐาน

ใดฐานหนึ่ง หวัหนา้สว่นใหญ่มกัหนกัใจ ไม่อยากดาํเนินการตามหนา้ท่ี ดว้ยเหตผุลหลายประการ คือ ไม่อยากมีภาระ ไม่มีทกัษะ

ดาํเนินการ กลวัเสยีความสมัพนัธท่ี์ดี เกรงลกูนอ้งจะไมพ่อใจ ลาํบากใจถา้ลกูนอ้งไมย่อมรบั โตเ้ถียง โกรธแคน้และอาจปองรา้ย แต่

หากไม่ดาํเนินการตามหนา้ท่ีก็มีผลรา้ยหลายประการ คือ หวัหนา้มีความผิดฐานละเวน้การปฏิบตัิหนา้ท่ี ลกูนอ้งผูก้ระทาํผิดก็ไดใ้จ 

ทาํผิดตอ่ไปไดอี้ก พนกังานอ่ืนๆ ซึง่ปฏิบตัิตามกฎระเบียบยอ่มไมพ่อใจและสญูเสยีความนบัถือท่ีเคยมีตอ่หวัหนา้ และคิดวา่พวกตน

ก็ละเมิดกฎระเบียบนัน้และกฎระเบียบอ่ืนๆไดเ้ช่นกนั สถานการณม์ิตา่ง “หนีเสอืปะจระเข”้ หวัหนา้จะมีวิธีการอยา่งไรในการพฒันา

ลกูนอ้งใหม้ีวินยัและพฤติกรรมท่ีพึงปรารถนาในการทาํงาน และเมื่อมีการทาํผิดวินยัหรือละเมิดกฎระเบียบหวัหนา้จะดาํเนินการ

อยา่งไร ผูถ้กูลงโทษจึงยอมรบัและปรบัปรุงตนใหม ่โดยไมรู่ส้กึโกรธหรอืขุน่เคืองใจ ใครตอ่ใครยงัคงใหก้ารยอมรบันบัถือหวัหนา้และ

ปฏิบตัิตามกฎระเบียบตา่งๆ น่ีเป็นเหตผุลท่ีตอ้งเขา้รว่มอบรมในหลกัสตูรนี ้

 

ประโยชนท์ี่จะได้รับ: 

การฝึกอบรมตามโครงการนีมุ้ง่เสรมิสรา้งและพฒันาความรู ้ทกัษะและทศันคติเก่ียวกบัวินยัและการดาํเนินการทางวินยัเชิงบวกเพ่ือ

ป้องกนัและแกไ้ขพฤติกรรมการละเมิดกฎระเบียบหรือการกระทาํความผิดในการปฏิบตัิงาน โดยคาดว่าเมื่อเสร็จสิน้การฝึกอบรม

แลว้ ผูเ้ขา้รว่มฝึกอบรมและสมัมนาจะมีความสามารถ 10 ประการ ดงัตอ่ไปนี ้

• ใหค้วามหมายของวินยัและระบวุตัถปุระสงคข์องวินยั 7 ประการ 

• ชีใ้หเ้ห็นความแตกตา่งระหวา่งวนิยัเชิงลบกบัวินยัเชิงบวก 

• เขียนตวัแบบทฤษฎี ABC และอธิบายการแสดงบทบาทของผูบ้งัคบับญัชาท่ีถกูตอ้งเพ่ือสรา้งพฤตกิรรมมีวินยัของ

ผูใ้ตบ้งัคบับญัชา  

• อธิบายกฎเตาอัง้โลว้ (RED-HOT STOVE RULE) 4 ขอ้ และวิธีใชใ้นการดาํเนินการทางวินยั  

• ระบโุทษทางวินยัตามหลกัสากล และอธิบายแนวทาง 6 ประการในการพิจารณาความเหมาะสมของการลงโทษ 

• อธิบายหลกัการ เหตผุลและวิธีการพดูเพ่ือชม ตาํหนิ ตกัเตือน ลดตาํแหนง่และใหอ้อกจากงาน 

• แสดงขัน้ตอนการดาํเนินการทางวินยั 13 ขอ้ เมื่อกาํหนดกรณีความผิดใดๆ  

• จดัทาํแผนปฏิบตัิการเพ่ือปอ้งกนัและแกไ้ขพฤติกรรมการกระทาํผิดท่ีเกิดขึน้ในสถานประกอบการของผูเ้ขา้รว่มสมัมนา 
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หัวข้อการบรรยาย: 

• ความสาํคญัของวินยัในโลกการทาํงานปัจจบุนั 

• ความหมายและวตัถปุระสงคข์องวินยัในการทาํงาน 

• วินยัเชิงบวกและวินยัเชิงลบ 

• การเสรมิสรา้งและพฒันาวินยัตามทฤษฎี ABC 

• หนา้ท่ีและบทบาทของหวัหนา้ในการเสรมิสรา้งและพฒันาวินยั 

• กฎ 4 ขอ้ (Red Hot Stove Rule) ในการดาํเนินการทางวินยั 

• ขัน้ตอนในการดาํเนินการทางวินยัเชิงบวก 

• หลกัการพิจารณาโทษทางวินยั 

• ประเภทของโทษทางวินยั 

• เทคนิคการตกัเตือน การตาํหนิและการชม 

• เทคนิคการพดูเพ่ือลดตาํแหนง่และใหอ้อกจากงาน 

 

วิธีการฝึกอบรม: 

• การบรรยาย  

• การตัง้คาํถามและการอภิปราย 

• การระดมสมอง 

• การสาธิตและฝึกปฏิบตัิ 

• การทาํแบบทดสอบ 

• การประชมุปฏิบตักิาร 

 

เหมาะสาํหรับ: 

• เจา้ของกิจการ ผูบ้รหิารทกุระดบั 

• ผูจ้ดัการ ผูบ้ญัชางานและหวัหนา้งานในทกุสายงาน 

• ผูบ้รหิาร ผูจ้ดัการและผูป้ฏิบตัิงานดา้นทรพัยากรมนษุย ์

• ผูส้นใจทั่วไป 
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วิทยากร: 

วิทยากรผู้ทรงคุณวุฒจิาก บริษัท บอสตนัเน็ตเวิรค์ จาํกดั 

 

วัน เวลา สถานที่ และค่าใช้จ่าย ในการเข้าร่วมงานสัมมนา  

วนัท่ี 23-24 พฤศจิกายน 2569 เวลา  09.00-16.00 น. โดยสามารถเลอืกการเขา้อบรมได ้ดงันี ้

เข้าร่วมอบรมที่โรงแรมโนโวเทล กรุงเทพ สุขุมวทิ 20  หรือโรงแรมทีเ่ทยีบเท่า  

(สถานที่อาจมีการเปลี่ยนแปลงกรุณาตดิตอ่เจ้าหน้าที่ประสานงาน) 

คา่ใชจ้า่ยในการเขา้รว่มงานสมัมนา ราคา 12,500 บาท (ราคานีย้งัไมร่วมภาษีมลูคา่เพ่ิม 7%)  

 

สาํหรับรายละเอียดเพิ่มเติม กรุณาติดต่อผู้ประสานงานอบรม โทร: 02 949 0955, 02 318 6891,  

086 337 8266, Email: seminar@bostonnetwork.com และ Line ID: @bostonnetwork 

 

 

 

 

 

 

 
 

ค่าฝึกอบรม สามารถหกัค่าใชจ้่ายทางภาษีได้ 200%ของค่าใช้จ่ายจริง 

 (พระราชกฤษฎกีาฉบับที่ 437 ใช้ 19 ตุลาคม พ.ศ. 2548 เป็นตน้ไป) 
 

สร้างสรรคห์ลักสูตรสัมมนาคุณภาพเยีย่มโดย 
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แผนที่ โรงแรมโนโวเทล กรุงเทพ สุขุมวทิ 20  (สถานที่อาจมีการเปลี่ยนแปลงกรุณาตดิตอ่เจ้าหน้าทีป่ระสานงาน) 
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