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Course: 

Problem Solving and Decision Making 
การคิดเชิงวิเคราะห์และการตดัสินใจ 
 
Duration:  1 Day (9:00 – 16:00) 
 

หลักการและเหตุผล: 
คนเราต้องคิดอยู่ตลอดเวลา เพราะเราต้องอาศยัความคิดเพ่ือการตดัสินใจท่ีจะท าหรือไม่ท ากิจกรรมใดๆ ในชีวิต ความรู้ 

ประสบการณ์ ความเช่ือ และสภาพแวดล้อมท่ีแตกต่างกัน ท าให้คนเรามีความคิดท่ีแตกต่างกันและเป็นสาเหตุท าให้ตัดสินใจ
แตกตา่งกนัไปด้วย การคิดอย่างไมมี่รูปแบบและไม่รอบคอบอาจท าให้เราตดัสินใจผิดพลาดได้ ตรงกนัข้ามการคิดอย่างเป็นระบบจะ
ช่วยให้เรามีความคิดอย่างเป็นรูปแบบที่ถกูต้องยิ่งขึน้ ซึ่งจะสามารถท าให้เราตดัสินใจได้อยา่งถกูต้องมากยิ่งขึน้ 

กระบวนการคิดอย่างเป็นระบบในการวิเคราะห์ปัญหาและการตดัสินใจท่ีถกูน ามาใช้อย่างแพร่หลายในองค์กรทัว่โลก และ 
ช่วยสง่เสริมการท างานเป็นทีม ท าความเข้าใจสถานการณ์ปัญหา พร้อมทัง้หาสาเหตท่ีุเป็นต้นตอ พร้อมทัง้แนวทางในการตดัสินใจ
เพ่ือเลือกทางเลือกท่ีเหมาะสมท่ีสดุ   
 

วัตถุประสงค์: 

 เพ่ือให้ผู้ เข้าอบรมสามารถล าดบัความส าคญัของประเดน็ปัญหาในงานปัจจบุนัเพ่ือน าไปสูก่ารแก้ไข 

 เพ่ือให้ผู้ เข้าอบรมสามารถปรับปรุงเทคนิควิธีการคิดและการวิเคราะห์ปัญหาให้มีประสทิธิภาพมากขึน้ 

 เพ่ือให้ผู้ เข้าอบรมสามารถถามค าถามเพ่ือเก็บข้อมลูได้อยา่งมีประสทิธิภาพ 

 เพ่ือให้ผู้ เข้าอบรมสามารถพิจารณาทางเลือกตา่งๆ อยา่งรอบคอบ และเพ่ือสร้างความร่วมมือในการตดัสินใจร่วมกบัหน่วยงานอ่ืนๆ  
 

ประโยชน์ที่จะได้รับ: 

 ความชดัเจนจากการวิเคราะห์ปัญหา พร้อมทัง้แนวทางจดัการอยา่งเหมาะสม  

 ช่วยแก้ปัญหาอยา่งเป็นระบบ และแนวทางเพ่ือยืนยนัสาเหตท่ีุแท้จริง 

 แนวทางท่ีทกุฝ่ายยอมรับในการตดัสินใจ 
 

หัวข้อการบรรยาย: 
การคิดอย่างเป็นระบบ (System Thinking) เพ่ือใช้ในการท างานในประเดน็ตา่งๆ เช่น 

 การวิเคราะห์เพ่ือหาสาเหตขุองปัญหา (Root Cause Analysis) 

 แนวความคิดอย่างเป็นระบบเพื่อใช้ในการตดัสินใจ 

 การตัง้วตัถปุระสงค์ของการตดัสินใจ 

 การสรรหาทางเลือก 

 การปอ้งกนัความเสี่ยงจากการตดัสินใจ 
เหมาะส าหรับ:    
พนกังาน หวัหน้างาน ผู้จดัการ หรือผู้บริหาร ท่ีรับผิดชอบงานในการแก้ปัญหา วิเคราะห์หาสาเหต ุน าเสนอแนวทางแก้ไขหรือจดัการ
อยา่งเป็นระบบ ไมว่า่จะเป็นด้านการขาย การตลาด การจดัสง่ การผลิต ความปลอดภยั คณุภาพ ซอ่มบ ารุง การพฒันาและ
ปรับปรุงผลการด าเนินงาน 
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วทิยากร: 
วทิยากรผู้ทรงคุณวุฒจิาก บริษัท บอสตันเน็ตเวร์ิค จ ากัด  
 

Education: 

 Master of Business Administration (MBA, Finance), Thammasat University, Bangkok, Thailand, 

GPA 3.65 

 Bachelor of Engineering (Tool and Materials Engineering), King Mongkut’s University of 

Technology Thonburi, Bangkok, Thailand  

 
Working Experiences: 

 Consultant, Kepner Tregoe Thailand, LLC, Bangkok 

 Quality Obtention Manager, Siamtyres Phrapradaeng Co., Ltd. 

 Process Engineer (Gravity Die Casting), Thai Engineering Products Co., Ltd. 
 

Training & Awards:  

 “Strategy Formulation and Implementation” Leadership Development Institute, 2009, Kepner-

Tregoe, Thailand 

 “Managing People for Results” Leadership Development Institute, 2008, Kepner-Tregoe, 

Thailand 

 “Incident Mapping” Leadership Development Institute, 2007, Kepner-Tregoe, Thailand 

 “Problem Solving and Decision Making” Leadership Development Institute, 2005, Kepner-

Tregoe, Singapore 

 “Project Management” Leadership Development Institute, 2005, Kepner-Tregoe, Singapore 

 “Management & Leadership”, MICHELIN, Bangkok 

 “Negotiation Skill”, MICHELIN, Bangkok 

 “Safety Supervisor”, 1997, Hygiene & Safety Organization, Thailand 
 

วันและเวลาในการจัดงานสัมมนา 
วนัท่ี 15 ตลุาคม 2562 เวลา 09.00 น. - 16.00 น. ณ โรงแรมจสัมิน ซิตี ้(ซอยสขุมุวิท 23) หรือโรงแรมท่ีเทียบเทา่ 
 (สถานที่อาจมีการเปล่ียนแปลงกรุณาตดิต่อเจ้าหน้าที่ประสานงาน) 

 

ค่าใช้จ่ายในการเข้าร่วมงานสัมมนา  
ราคา 6,900 บาท (ราคานีย้งัไม่รวมภาษีมลูค่าเพิ่ม 7%)  

 
 

ค่าฝึกอบรม สามารถหักค่าใช้จ่ายทางภาษีได้ 200%ของค่าใช้จ่ายจริง 
 (พระราชกฤษฎีกาฉบับที่ 437 ใช้ 19 ตุลาคม พ.ศ. 2548 เป็นต้นไป) 

 
 

สร้างสรรค์หลักสูตรสัมมนาคุณภาพเยี่ยมโดย 
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แผนที่ โรงแรมจสัมิน ซิตี ้(ซอยสขุมุวิท 23) (สถานที่อาจมีการเปล่ียนแปลงกรุณาตดิต่อเจ้าหน้าที่ประสานงาน) 
 
 
 
แผนที่ โรงแรมจสัมิน ซิตี ้(ซอยสขุมุวิท 23) (สถานที่อาจมีการเปล่ียนแปลงกรุณาตดิต่อเจ้าหน้าที่ประสานงาน) 
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Registration Form 

บริษัท บอสตนัเน็ตเวิร์ค จ ากดั (ส านกังานใหญ่) 573/140 ซอยรามค าแหง 39 แขวงพลบัพลา 
เขตวงัทองหลาง กรุงเทพมหานคร 10310 Tel: 0-2949-0955/ 0-2318-6891 Fax: 0-2949-0991 

เลขประจ าตวัผู้ เสียภาษี 0105548037730 
*  ข้อมูลผู้เข้าร่วมสัมมนา: (โปรดกรอกข้อมลูให้ครบถ้วนและชดัเจน, ภาษาไทย: ตัวบรรจง, ภาษาอังกฤษ: ตัวพมิพ์) 

ข้อมูลเพ่ือใช้ออกใบก ากับภาษี: (โปรดตรวจสอบความชดัเจนครบถ้วน เพ่ือความถกูต้องของใบเสร็จ/ใบก ากบัภาษีท่ีทา่นจะได้รับ) 

ช่ือท่ีให้ระบใุนใบก ากบัภาษี: ______________________________________________ ตามช่ือบริษัทด้านบน 

ท่ีอยูท่ี่ให้ระบใุนใบก ากบัภาษี:  _______________________________________________________________    

_________________________________________________________________________________________ 

_________________________________________________________________________________________ 

การช าระเงนิค่าสัมมนา: สามารถสอบถามรายละเอียดและส ารองท่ีนัง่ได้ท่ี 0-2949-0955/ 0-2318-6891 ต่อ 104,105,108,109 
วธีิการช าระเงนิ 
 โอนเงินเข้าบญัชี บริษัท บอสตนัเน็ตเวิร์ค จ ากดั  

ธนาคารธนชาต  สาขาเอสพละนาด รัชดา บญัชีออมทรัพย์เลขท่ี 260-2-15492-2  โอนวนัท่ี _________________ 
ธนาคารไทยพาณิชย์  สาขาสี่แยกศรีวรา     บญัชีออมทรัพย์เลขท่ี 140-2-63049-9 โอนวนัท่ี _________________ 

 ถือเช็คจ่ายหน้างานในนาม บริษัท บอสตนัเน็ตเวิร์ค จ ากดั 
 จ่ายเงินสดหน้างาน 
หากข้อมูลครบถ้วนแล้ว กรุณาส่งกลับมาที่ Email: seminar@bostonnetwork.com  หรือ Fax มาพร้อมกับ 
ส าเนาการโอนเงนิที่ 0-2949-0991*                            
 *โปรดน าหนังสือรับรองภาษีหัก ณ ที่จ่ายมายื่นในวันสัมมนา 
 บริษัทฯ ขอสงวนสทิธ์ิในการส ารองท่ีนัง่ให้แก่ผู้สง่เอกสารลงทะเบียนครบถ้วนและช าระเงินแล้วเทา่นัน้ 

 เจ้าหน้าท่ีจะแจ้งยืนยนัการลงทะเบียนของทา่นอีกครัง้หลงัจากได้รับเอกสาร 

 ในกรณีท่ีทา่นส ารองที่นัง่ไว้แล้วแตไ่มส่ามารถเข้าร่วมการสมัมนาได้   กรุณาแจ้งลว่งหน้าก่อนวนังานอยา่งน้อย 10 วนั 
  หากไม่แจ้งตามก าหนด ท่านจะต้องช าระค่าธรรมเนียมเอกสารเป็นจ านวน 50% ของอัตราค่าลงทะเบียน  

หลักสูตรที่ร่วมสัมมนา__________________________________________________วันสัมมนา_________________ 

ช่ือ-นามสกลุ  (ภาษาไทย) ________________________________________________________________________ 

 (ภาษาองักฤษ) ______________________________________________________________________ 

บริษัท  (ภาษาไทย)_________________________________________________________________________ 

 (ภาษาองักฤษ)______________________________________________________________________ 

ต าแหน่งงาน: _____________________________________แผนก/ฝ่าย: _____________________________________ 

 เบอร์โทรศพัท์ท่ีท างาน: ___________________ตอ่____________เบอร์โทรศพัท์มือถือ:__________________________ 

Fax: _________________________________  E-mail: _________________________________________          ____ 

ช่ือผู้ประสานงาน (HR)_______________________________เบอร์โทรศพัท์_____________________ตอ่__________ 
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