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Course: 
Effective Communication, Empowerment and Motivation 
สดุยอดเทคนิคการสือ่สาร การมอบหมายงาน และการจูงใจลูกนอ้งอย่างมืออาชีพ 

 
Duration: 1 Day (9:00 – 16:00) 
 
หลักการและเหตุผล: 
องค์กรสมยัใหมโ่ดยเฉพาะอยา่งย่ิงองค์กรท่ีมีขนาดใหญ่ และมีลําดบัชัน้ในการบงัคบับญัชาท่ีซบัซ้อน มกัประสบปัญหากบัการ
สัง่งานให้ผู้ ใต้บงัคบับญัชาเข้าใจและสามารถปฏิบติังานให้บรรลผุลสําเร็จได้ เน่ืองจากลําดบัชัน้การบงัคบับญัชาจํานวนมาก
ทําให้การส่ือสารบิดเบือนไปได้ ผู้บงัคบับญัชาบางคนอาจขาดทกัษะเร่ืองการส่ือสารกบัลกูน้องท่ีดี อีกทัง้ยงัไม่สามารถเลือกใช้
เทคนิคต่างในการมอบหมายงานและการติดตามผลให้เหมาะสมกบัคนและงาน รวมถึงยงัขาดเทคนิคการจูงใจและกระตุ้น
ลกูน้องอย่างถกูวิธี หลกัสตูรนีจ้ึงได้รับการออกแบบมาเพ่ือเพิ่มทกัษะการส่ือสารให้กบัผู้บริหาร โดยเน้นท่ีการมอบหมายงาน
และการจูงใจให้ลูกน้องทํางาน โดยการถ่ายทอดผ่านการบรรยายหลกัการและเทคนิคต่างๆ รวมถึงกรณีศึกษาและการฝึก
ปฏิบติัท่ีจะทําให้ผู้ เข้ารับการฝึกอบรมเข้าใจทัง้ในหลกัการ เทคนิค และการปฏิบติัจริง สามารถนําความรู้ท่ีได้จากการฝึกอบรม
ไปใช้ในการแก้ไขปัญหาในองค์กรได้จริง 
 
ประโยชน์ที่ได้รับ: 

 เรียนรู้หลกัการและเทคนิคในการส่ือสารกบัผู้ใต้บงัคบับญัชาในองค์กรอยา่งมีประสทิธิผล 

 ศกึษาถงึการมอบหมายงานด้วยการมอบอํานาจอยา่งมืออาชีพและสามารถนําไปใช้ได้จริง 

 สามารถวิเคราะห์ลกูน้องแตล่ะแบบและเลือกใช้เทคนิคในการจงูใจและกระตุ้นลกูน้องได้อยา่งถกูต้องเหมาะสมและมี
ประสทิธิภาพ 

 
หัวข้อการบรรยาย: 

 การส่ือสารภายในองค์กรอยา่งมีประสทิธิภาพ 

 เทคนิคการวิเคราะห์ตนเองและผู้ อ่ืน 

 บทบาทและลกัษณะของหวัหน้างานท่ีพงึปฏิบติักบัลกูน้อง 

 บทบาทและลกัษณะของหวัหน้างานท่ีควรหลีกเล่ียง 

 เทคนิคการส่ือสารกบัลกูน้องในรูปแบบและสถานการณ์ท่ีแตกต่างกนั 

 เทคนิคการสร้างสมัพนัธภาพท่ีดีระหวา่งหวัหน้ากบัลกูน้อง 

 เทคนิคการสัง่งาน การแบง่งาน และ การติดตามงานอยา่งมืออาชีพ 

 หลกัการมอบอํานาจอยา่งมืออาชีพ 

 เทคนิคการมอบอํานาจให้ได้งาน   

 เทคนิคการวิเคราะห์บคุลกิลกัษณะ จดุแข็งและจดุออ่นของลกูน้อง 

 หลกัการจงูใจและกระตุ้นให้ลกูน้องทํางาน 

 วิธีการจงูใจและกระตุ้นลกูน้องแตล่ะประเภทให้ทํางาน   

 การสร้างขวญั กําลงัใจ ความเช่ือมัน่ และสร้างสํานกึในทีมงาน 
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 การลดความขดัแย้งในการทํางาน  
 
เหมาะสาํหรับ: 

 หวัหน้างาน  ผู้จดัการ  ผู้บริหารและผู้ประกอบการ  ท่ีต้องการพฒันาทกัษะด้านการส่ือสารเพ่ือการจงูใจลกูน้องให้มี
ประสทิธิภาพมากย่ิงขึน้ 

 
วทิยากร: 
วทิยากรผู้ทรงคุณวุฒจิาก บริษัท บอสตันเน็ตเวร์ิค จาํกัด  
การศกึษา  
ปริญญาโท  วิทยาศาสตรมหาบณัฑิต  สาขาจิตวิทยาอตุสาหกรรมมหาวิทยาลยัเกษตรศาสตร์ 
ประสบการณ์ทาํงาน   

 หวัหน้าแผนกสํานกังาน  บริษัท RS. Promotion จํากดั (มหาชน) 

 ผู้ช่วยหวัหน้าสว่นฝึกอบรมพนกังาน  บริษัท เมืองไทยประกนัชีวิต จํากดั 

 ผู้ เช่ียวชาญ และผู้บริหารโครงการด้านพฒันาทรัพยากรมนษุย์ บริษัท ไทยฟจิูซีร็อกซ์ จํากดั 
 
วันและเวลาในการจัดงานสัมมนา 

วนัท่ี 23 มีนาคม 2555 เวลา   09.00 -16.00 น. ณ โรงแรม จสัมิน ซิตี ้  (ซอยสขุมุวิท 23)   
(สถานที่อาจมีการเปล่ียนแปลงกรุณาตดิต่อเจ้าหน้าที่ประสานงาน) 

 
ค่าใช้จ่ายในการเข้าร่วมงานสัมมนา  

ราคา 4,800 บาท   (ราคานีย้งัไมร่วมภาษีมลูคา่เพิ่ม 7%)  
 

ค่าฝึกอบรม สามารถหักค่าใช้จ่ายทางภาษีได้ 200%ของค่าใช้จ่ายจริง 
 (พระราชกฤษฎีกาฉบับที่ 437 ใช้ 19 ตุลาคม พ.ศ. 2548 เป็นต้นไป) 

สร้างสรรค์หลักสูตรสัมมนาคุณภาพเย่ียมโดย 
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แผนที่  โรงแรม จสัมิน ซิตี ้ (ซอยสขุมุวิท 23)  
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Registration Form 
บริษัท บอสตนัเน็ตเวิร์ค จํากดั  44  ซอยรามคําแหง 43/1  ถนนรามคําแหง 

 แขวงหวัหมาก  เขตบางกะปิ  กรุงเทพฯ 10240 Tel: 0-2318-6891  Fax: 0-2318-9427 
เลขประจําตวัผู้ เสียภาษี 3031759626 

*  ข้อมูลผู้เข้าร่วมสัมมนา :(โปรดกรอกข้อมลูให้ครบถ้วนและชดัเจน, ภาษาไทย: ตัวบรรจง, ภาษาอังกฤษ: ตัวพมิพ์) 

ข้อมูลเพ่ือใช้ออกใบกาํกับภาษี :โปรดตรวจสอบความชดัเจนครบถ้วน เพ่ือความถกูต้องของใบเสร็จ/ใบกํากบัภาษีท่ีทา่นจะได้รับ) 

ช่ือท่ีให้ระบใุนใบกํากบัภาษี : ______________________________________________ ตามช่ือบริษัทด้านบน 

ท่ีอยูท่ี่ให้ระบใุนใบกํากบัภาษี :  _______________________________________________________________    

_________________________________________________________________________________________ 

_________________________________________________________________________________________ 

การชาํระเงนิค่าสัมมนา : สามารถสอบถามรายละเอียดและสํารองท่ีนัง่ได้ท่ี 0-2318-6891 ต่อ 105  หรือ 109 

วธีิการชาํระเงนิ 

 โอนเงินเข้าบญัชี บริษัท บอสตนัเน็ตเวิร์ค จํากดั  

ธนาคารธนชาต    สาขารัชดาภิเษก     บญัชีออมทรัพย์เลขท่ี 260-2-15492-2  โอนวนัท่ี _________________ 

 ถือเช็คจ่ายหน้างานในนาม บริษัท บอสตนัเน็ตเวิร์ค จํากดั 

 จ่ายเงินสดหน้างาน 

หากข้อมูลครบถ้วนแล้ว กรุณาส่งกลับมาที่ Email: seminar@bostonnetwork.com  หรือ Fax มาพร้อมกับ 

สาํเนาการโอนเงนิที่ 0-2318-9427 *                            

 *โปรดนําหนังสือรับรองภาษีหัก ณ ที่จ่ายมาย่ืนในวันสัมมนา 
 บริษัทฯ ขอสงวนสทิธ์ิในการสํารองท่ีนัง่ให้แก่ผู้สง่เอกสารลงทะเบียนครบถ้วนและชําระเงินแล้วเทา่นัน้ 
 เจ้าหน้าท่ีจะแจ้งยืนยนัการลงทะเบียนของทา่นอีกครัง้หลงัจากได้รับเอกสาร 
 ในกรณีท่ีทา่นสํารองท่ีนัง่ไว้แล้วแตไ่มส่ามารถเข้าร่วมการสมัมนาได้   กรุณาแจ้งลว่งหน้าก่อนวนังานอยา่งน้อย 10 วนั 
  หากไม่แจ้งตามกาํหนด ท่านจะต้องชาํระค่าธรรมเนียมเอกสารเป็นจาํนวน 50% ของอัตราค่าลงทะเบียน  
 

หลักสูตรที่ร่วมสัมมนา__________________________________________________วันสัมมนา_________________ 

ช่ือ-นามสกลุ  (ภาษาไทย) ________________________________________________________________________ 

 (ภาษาองักฤษ) ______________________________________________________________________ 

บริษัท  (ภาษาไทย)_________________________________________________________________________ 

 (ภาษาองักฤษ)______________________________________________________________________ 

ตําแหน่งงาน: _____________________________________แผนก/ฝ่าย: _____________________________________ 

 เบอร์โทรศพัท์ท่ีทํางาน: ___________________ตอ่____________เบอร์โทรศพัท์มือถือ:__________________________ 

Fax: _________________________________  E-mail: _________________________________________          ____ 

ช่ือผู้ประสานงาน (HR)_______________________________เบอร์โทรศพัท์_____________________ตอ่__________ 


